
 

 

Mapfre Sigorta “Fark Yok Sigortası” Ayrıcalık ve Avantajları? 

> Acil durumlarda 7/24 Ambulans hizmeti (112-MEDLINE) 

   0850 7550755 

> Türkiye’nin her yerinde yaygın anlaşmalı kurum ağı 
https://form.mapfre.com.tr/iletisim/formlar/anlasmali-saglik-
kuruluslari 

> SGK’nın karşılamadığı tıbbi malzeme desteği için 5.000.TL’ye 
kadar faydalanabilme, 

> Fark Yok Tamamlayıcı Sağlık Sigortasında poliçe başlangıç 
tarihinden itibaren herhangi bir hastalık için bekleme süresi 
uygulanmaz. 

 

Hastanelerde ücret ödenecek mi? 

>Poliçe teminat kapsamı dahilindeki sağlık giderlerinden 
doğan fark ücretini, poliçe ödeyeceğinden cebinizden ödeme 
çıkmayacaktır.  

>Sadece SGK kapsamında yasal olarak alınan katılım payı ücreti 
hastadan (sigortalıdan) alınır. 

 

 



Hastalığın teşhisi için doktorun istediği tüm tetkikler! 

Doktorun talep ettiği tetkikler; poliçe teminat kapsamında olan 
konularda limitsiz olarak karşılanmaktadır. Bazı Hastanelerde 
provizyon onayı için işlemleri yapan hastane personelinin, size 
bu işlem için sigorta şirketi provizyon onayı vermedi 
dediklerinde muhakkak sebebini sorun. Verdikleri yanıt sizi 
tatmin etmez ise; 

Provizyon talebinizi sorgulamak için Mapfre Sigorta çağrı 
merkezini 0850 755 0 755’i arayarak önce 4’ü sonra 1’i 
tuşlayarak provizyon talebinde bulunulmuş mu, red edildi ise 
neden red edildiğini doğru bilgilerle öğrenebilirsiniz.       

 

Mapfre Go uygulaması? 

Telefonunuza bu uygulamayı indirerek; 

>Poliçenizin limit ve detaylarını görüntüleyebilirsiniz  

>Size en yakın anlaşmalı sağlık kurumlarını görebilirsiniz 

 

Randevu alırken nelere dikkat edilmeli? 

>Kurumun, hekimin ve gideceğiniz branşın (örneğin; dahiliye, 
ortopedi, kardiyoloji vb.) SGK ve Mapfre Sigorta ile anlaşmalı 
olmasına dikkat edilmelidir. Mapfre Sigorta’nın web sitesinde, 
MAPFRE GO uygulamasında  anlaşmalı kurum listelerine 
ulaşabilir veya gideceğiniz hastaneyi randevu için aradığınızda 
da bilgi alabilirsiniz.   

 


